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Raport de activitate pe anul 2024

1. Principalele obiective realizate si performantele obtinute in anul 2024 de catre CJP MURES
1.1 Activitatea de stabiliri si plati prestatii
1.1.1 Activitatea de stabiliri prestatii
< Nr. beneficiari, aflati in evidentele CJP MURES la sfarsitul anului 2024 = 155.449, din care:
v' 127.309 pensionari din sectorul de stat;
v 4.191 pensionari din sectorul agricol;
v' 15.335 beneficiari de legi speciale;
v' 8.614 beneficiari de pensii comunitare.
e Nr. total dosare recalculate incepand cu 1 septembrie 2024, conform prevederilor art.144 din Legea nr.360/2023

=128.320
< Cereri de inscriere si recalculare pensii si indemnizatii

Tipuri de cereri inregistrate 2023 2024
Cereri de inscrieri noi, din care: 5.946 6.307
-LV 2435 | 2.862
-ANT 84 390
-ANT PARTIAL 1.535 1.092
-URMAS 718 909
-INVALIDITATE 1.174 1.054
Cereri de recalculare a pensiilor 11.210| 10.814
Cereri de stabilire si recalculare a drepturilor | 2.696 1.274
prevazute de legi speciale
Total cereri inregistrate 19.852 | 18.395




1.1.2 Pensii internationale

Nr. de solicitari prelucrate 8.631, din care:

Nr. dosare solutionate prin emiterea deciziei in situatia in care CJP este institutie in cauza: 2.118

Nr. dosare solutionate prin emiterea deciziei in situatia in care CJP este institutie de instrumentare: 485
Nr. de solicitdri de confirmare a perioadelor de asigurare din Roméania: 924

Nr. de solicitari de confirmare a perioadelor de asigurare din strainatate: 416

Nr. de solicitari de alt tip: 4.688
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1.1.3 Activitatea de plati prestatii

v Nr. total de tranzactii, din care: 36.705

- comunicari de drepturi noi si modificari/ recalculdri de pensii $i indemnizatii: 18.592

- modificdri de adrese, modificari de nume, schimbarea modalitatii de plata, corectii CNP,
acordare taloane CFR, comunicéri in conturi, etc. :12.121

- infiintarea si lichidarea de popriri: 5.992

Nr. pensionari pentru care s-au reordonantat pensii neachitate: 1.086

Nr. dosare de pensie si indemnizatii transferate in alte judete : 198

Nr. dosare de pensie si indemnizatii preluate de la alte judete : 85

Nr. dosare de pensie la care s-au facut popriri : 2.884

Nr. documente supuse vizei CFP : 23.591 (plati) + 14.246(stabiliri) = 37.837

Nr. dosare de pensie pentru care s-au emis si scadentat certificate de viatd si procuri: 9.460

Nr. adeverinte privind calitatea de pensionar: 675

Nr. ajutoare de deces acordate: 5.925
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1.2 Activitatea economica

1.2.1 Evidenta contribuabili

An Numair adeverinte privind certificarea stagiului de cotizare realizat in sistemul public, eliberate

2024

14.955

1.2.2. Activitatea privind contractele de asigurare

Situatia numarului de asigurati cu contract de asigurare

Numair de contracte de asigurare,
Nr. in vigoare la sfarsitul anului
crt. 2023 2024 Variatie
Y%
Lg.263 463 399 0,86
0OUG163 554 730 1,31

Situatia Incasérilor din contributiile de asiguriri sociale ale asiguratilor cu contract de asigurare Legea 263, L.g.360:

An

Valoarea totald a Incasarilor la sfarsitul anului

2024

4.355.242,58 lei

Situatia incasdrilor din contributiile de asigurari sociale ale asiguratilor cu contract de asigurare OUG163, Lg.360:

An

Valoarea totald a incasarilor la sfarsitul anului

2024

2.508.722,25 lei

1.2.3. Numar cereri eliberare negatii pentru lucratori migranti AN 2024= 5.376
(NOTIFICAREA CALITATII DE NEASIGURAT IN SISTEMUL DE SECURITATE SOCIALA DIN ROMANIA)
Nr. cereri ajutoare de deces asigurati=319 .




1.2.4 Activitatea privind biletele de tratament

An Numar cereri Numar bilete Numar bilete Grad de valorificare
inregistrate repartizate valorificate
2023 6.247 2635 2619 99.84
2024 5977 2.883 2.882 99.99
1.3 Activitatea de comunicare si relatii cu publicul
DOMENII DE INTERES 2023 | 2024
Petitii referitoare la pensii 14952 |20.287
Petitii referitoare la stagii de cotizare 180 232
Petitii referitoare la alte drepturi de asigurdri sociale 75 160
Petitii referitoare la legi speciale 364 285
Alte categorii de petitii 165 230
Total petitii 15.718 |21.194
1.4. Activitatea Juridica
DOMENII DE INTERES 2023 | 2024
Litigii inregistrate: 408 641
- solutionate, din care : 210 364
- favorabil 63 83
- nefavorabil 147 281




2. Propuneri, respectiv masuri, pentru imbunititirea activititii In anul 2025:

- Asigurarea transparentei in relatiile cu publicul, cu beneficiarii, cu institutiile publice si cu mass-media.

- Reducerea numarului de litigii solutionate nefavorabil in instant.

- Cresterea calitétii serviciilor de prevenire acordate angajatorilor pe linie de accidente de munca si boli profesionale,
cu preponderenta IMM-urilor.

- Respectarea termenelor legale de emitere a deciziilor prin care se stabilesc drepturi de pensie sau indemnizatii
prevazute de legi speciale.

- Reducerea timpilor de solutionare a dosarelor de pensii comunitare prin initierea unor demesuri in vederea unei mai
bune comunicéri cu institutiile corespondente din striinitate.

- Reducerea numarului de contestatii a deciziilor de pensie sau modificiri de drepturi, prin reducerea/eliminarea
erorilor In stabilirea drepturilor, prin audiente si printr-o bund comunicare.

- Recalcularea pensiilor in conformitate cu prevederile legale, intr-un termen optim, pentru garantarea drepturilor
beneficiarilor

- Elaborarea si aplicarea procedurilor contabile in concordanta cu prevederile normative in vigoare.

- Atragerea in sistem de noi asigurati pe baza contractelor de asigurare.
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